
Bei erhöhtem Bearbeitungsaufwand aufgrund fehlender Angaben behalten wir uns vor, eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von € 16,– zzgl. MwSt. in Rechnung zu stellen.
Die detaillierten Garantie- und Servicebedingungen sowie unsere Datenschutzbedingungen finden Sie auf www.makita.at

REPARATURAUFTRAG
Pro Maschine muss ein Reparaturauftrags-Formular ausgefüllt werden. 
Senden Sie bitte die Maschine ohne Zubehör ein, sofern dieses nicht in 
Zusammenhang mit dem Problem steht.  
Für Garantieansprüche muss ein Kaufbeleg in Kopie eingesendet werden!

Ort, Datum   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Unterschrift   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Auftragsnummer / Kommission  
(falls vorhanden) 

Makita-Kundennummer   
(Pflichtfeld bei Einsendung durch Händler) 

  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Fehlerbeschreibung

Modellbezeichnung   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Seriennummer  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Produktionsdatum  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Angaben zur Maschine Beigelegtes / montiertes Zubehör  (bitte ankreuzen):

 Koffer

 Akkus ( ___ Stk.)

 Ladegerät

 Handgriff

  Sägeblatt / Schleif- /  

Trennscheibe

 Wechselbohrfutter

 Bohrer/Bits

 Grasfangkorb

 Schutzabdeckung

 Fadenkopf/Mähmesser

 Tragegurt / -Geschirr

 Sonstiges: 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Name / Firma  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Straße, Hausnr.  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

PLZ / Ort  . . . . . . . . . .   /   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Ansprechperson  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

E-Mail  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Tel.-Nr.  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Auftraggeber Rückversand  (Nur ausfüllen, wenn abweichend vom Auftraggeber) 

Name / Firma  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Straße, Hausnr.  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

PLZ / Ort  . . . . . . . . . .   /   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Ansprechperson  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

E-Mail  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Tel.-Nr.  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Reparaturoptionen

Makita Werkzeug GmbH
Airportstraße 4
2401 Fischamend

Tel. 02232 777 00 -7705
E-Mail service@makita.at

 Garantie (falls ein Anspruch besteht)

Kaufdatum:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
(Kaufbeleg / Garantiezertifikat muss in Kopie beigelegt sein)

 Reparatur ohne Garantieanspruch

Die Reparatur kann ohne Kostenvoranschlag  
durchgeführt werden bis zu einem Betrag von:   € . . . . . . . . . . . . . . . . . .  inkl. MwSt.

Detaillierte Beschreibung der Beanstandung (Geräusch, Vibration, Geruch?…) und wie wir den Fehler simulieren können.  
(z.B. welcher Einsatzbereich, Einsatzdauer, welcher Akku?…)
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